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カンタムが提供する海外発送フルフィルメントシステム「eFulfillment」、
本日より、AmazonマーケットプレイスWebサービスとのシステム連携を開始。

「eFulfillment」は、1個から利用できる「エフェクト」の「楽々システム」として、海外通販事業者に広く
利用されています。Amazon.comでの販売から海外発送までの自動化を実現し、「安い、簡単、安心、便
利」なシステムを提供することで、業務コストの削減と販売効率の劇的な改善が期待できます。

　シンガポールポストの100%出資による日本法人「カンタムソリューションズ株式会社」（以下「カンタ
ム」といいます。所在地：東京都大田区、代表取締役：佐々木 佳彦　が提供する海外通販の物流業務をワ
ンストップで実現する海外発送フルフィルメントシステム「eFulfillment」(URL：　http://
www.ezyfulfilment.jp　)は、本日より、AmazonマーケットプレイスWebサービス(MWS)とのシステム連
携を開始します。

　これにより、海外通販事業者はAmazon.comおよびAmazon.co.jpと「eFulfillment」の間で、出荷・発
送・在庫管理が自動で行えることとなりました。「安い、簡単、安心」に「便利」を加えて、「安い、簡
単、安心、便利」のシステムを提供します。

　カンタムが提供する「eFulfillment」は、『1個から利用できる海外通販フルフィルメントサービス「エフ
ェクト（＊）」の「楽々システム」』として海外通販事業者に広く利用されています。

　このたびのシステム連携は、システム上での出荷指示を自動化・簡素化したいという顧客の声に応えるた
めの第1弾となるものです。Amazon.comでの販売から海外発送までが「エフェクト」を使用し、自動化を
実現することで、海外通販事業者は業務コストの削減と販売効率の劇的な改善を期待することができます。

　カンタムでは、第2弾として、顧客からの要望の高いeBay.comとの同様のシステム連携についても今秋に
予定しているほか、さらにAmazon.co.ukなど他国でのマーケットプレイスとの連携についても積極的に検
討してまいります。

 ＜「エフェクト」について＞ ＊エフェクト：EFFECT＝Ezy-Fulfilment For E-Commerce Trader

 　「エフェクト」は、2012年11月、日本郵便株式会社との連携により誕生しました。カンタムの倉庫管
理・出荷システムと日本郵便が提供するオンラインシッピングの機能が連携することにより、在庫管理、検
品、ピッキング、梱包、輸出書類作成、出荷・発送などの海外通販の出荷作業の一連のプロセスであるフル
フィルメントサービスを、海外通販事業者に代わって実施いたします。

　具体的には、海外通販事業者が商品をカンタムに納品後、これら商品を、カンタムが保管・在庫管理・検
品します。その後、海外通販事業者からの出荷指示により、ピッキング・梱包し、必要な輸出書類及び日本
郵便の国際スピード郵便（EMS）または国際eパケット等の発送ラベルの作成・発行を行い、海外に出荷し
ます。出荷された商品は、日本郵便の国際郵便ネットワークにより世界中の購買者に届けられます。
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　これにより、物流業務すべてをワンストップで対応でき、海外通販事業者にとっては、在庫管理から発送
作業までを簡便化できることとなります。特に、海外通販の拡大を検討中の中小口の海外通販事業者が利用
できるよう、小規模なものからでも対応でき、外部委託コストを極力抑えることができるサービスです。

<Amazonとのシステム連携について＞

　AmazonマーケットプレイスWebサービス(MWS) は、統合WebサービスAPIでありAmazonの出品者が
プログラムを使用して、出品、注文、支払い、レポート、その他についてデータを交換できるよう支援する
ものです。 

　XMLデータを活用し、Amazonとのシステム連携を自動化することができます。MWSを使用することに
よって、出品者は販売効率の改善や業務コストの削減、顧客サービスの向上を期待することができます。

　MWSは、従来のAPI機能よりも幅広い機能を持ち、出品者向けAPIをサポートしています。 MWSを使用
することで、Amazonの出品、注文、決済データを既存の業務プロセスに組み込んで、出品者のAmazonに
おける出品および販売をシームレスに行うことができます。

 ＜「カンタムソリューションズ」について＞

　カンタムソリューションズは、アジア太平洋地域内の企業向けロジスティクス、フルフィルメントを専門
としています。現在、地域10ヶ国に確立した事業所網を持ち、封入・梱包、データ管理および印刷、郵便管
理、輸送ロジスティクス、倉庫管理、郵便代行、国際配送、オンデマンド・デリバリーなどの付加価値の高
いサービスを幅広く提供しています。
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【本件に関するお問い合わせ先】
企業名：（シンガポールポストグループ）カンタムソリューションズ株式会社

担当者名：佐々木佳彦
TEL：03-5755-0150

Email: yoshihiko.sasaki@quantiumsolutions.com
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